Sadan finder - og tiltraekker - du medarbejdere
En praktisk guide for SMV’er

Det er sveert at finde de rigtige medarbejdere. Rekruttering handler ikke kun om en velskrevet annonce. Du
skal bade ggre virksomheden, branchen og det konkrete job attraktivt.

Forskellige malgrupper teender pa forskellige ting: Fagleerte, funktionaerer, unge og alternative medarbejde-
re kigger ikke efter de samme ting — og de bruger heller ikke de samme medier.

Derfor far du her fire korte, praktiske guider til, hvordan du finder — og tiltraekker — de medarbejdere, du
mangler. Tilgiv at vi fjerner nuancer for at fa forskellene mellem malgrupperne til at sta tydeligere frem.

Faglzaerte medarbejdere

1. Hvordan er malgruppen?

Foretraekker oftest at ringe, alternativt sende
en SMS eller kigge forbi. Frem for at skrive en
ansggning

Vil gerne tale med mester selv, eller neerme-
ste leder

Lennens stgrrelse betyder noget

Finder ofte jobs via netveerk og lokale relatio-
ner - mere end fx via Jobindex

Har faglig stolthed - vil gerne bruge sine kom-
petencer

2. Hvad betyder mest for dem?

Konkret Ign og vilkar

En ordentlig arbejdsdag
Gode kolleger

Klare rammer og god ledelse

Godt grej

3. Hvor finder du dem?

AT, Medfinansieret af
L Den Europaiske Union

Lokalt: Byfester, traktortraef, dyrskuer, sponsor,
stil din kran ved skoler

Dit logo synligt lokalt: Sponsorskilte i sporthal,
pa fodboldtrgjer, skruetraekker, maleband

Synlighed: Jobannoncer pa bygningen, pa
halmballer og trailer langs vejen, pa kaffekrus
med QR-koder pa traktortraef, opslagstavle ved
kassen i Brugsen, pglsevogn, open by nig

Netvaerk: Medarbejdere, familie, samarbejds-
partnerelobcenteret (fx udlaendinge)Vikarbu-
reauer - afprgve samarbejder

Sociale medier: Facebook, kort video med me-
ster selv, eller en svend, spred isar via medar-
bejdernes netvaerk

4. Hvad skal du sige og vise?

Lennen kan fremhaeves - hvis den er god

Vear konkret og kort: “Kan du svejse rustfri? Vi
giver dig XXX kr. i timen. Ring til Mads pa num-
mer XX XX XX XX

Hvordan ser din arbejdsdag ud?

Hvem er kollegerne?

Hvilke opgaver og projekter arbejder | med?
Hvorfor bliver medarbejderne hos dig?

5. Gor det meget nemt at tage kontakt

Ring direkte til mester NN pa telefon XXX
SMS er OK

Kig lige forbi til kaffe, sa kan du se stedet
Svar hurtigt

6. Hvad er din stgrste udfordring?
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De fagleerte er fa - og ofte i jobs

Mange virksomheder konkurrerer om de sam-
me personer - "stjaeler” fra hinanden

Lgnniveauet kan presses op
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Funktionaererne

For “funktionaererne” - (og alle) - er det vigtigt at du skriver supergode jobannoncer, hvor du taler direkte
til medarbejdernes behov og fordele - bade fagligt og fglelsesmaessigt. Du skal beskrive bade jobbet og ar-
bejdspladsen. Du skal forklare, hvem der passer til jobbet og virksomheden. Du skal fortelle om de prakti-

ske rammer, og sa skal du ggre det meget nemt at kontakte dig. Det er vigtigt at bygge gode karrieresider pa

din hjemmeside, som altid kan brande dig og tiltreekke ansg@gere.

1. Hvordan er malgruppen?
e Velger ikke kun job - men ogsa arbejdsplads

e Sgger mening, udvikling og faglige udfordrin-
ger - nogle gange et livsindhold

e Undersgger virksomheden grundigt - hjem-
mesiden, Al, Google og sociale medier

e Dit brand - betyder noget
e En ansgger har fire grundleeggende
spgrgsmal:
e Hvem erdu?
e Hvorfor veelge dig?

e Hvordan er det at arbejde her?

e Hvordan sgger jeg?

2. Hvad betyder mest for ansggeren?
e Faglige udfordringer - og udviklings-
muligheder
e Kultur og arbejdsmiljg
e Ledelse og kolleger

e Virksomhedens veerdier og retning

3. Hvor finder du dem?

e Jobannoncer - Jobindex er fortsat en vigtig
kanal - bed evt. kun om et CV?

e Sociale medier - iseer Linkedin og Facebook

¢ Hjemmesiden — bade til at uddybe jobannon-
cen og som karriereside til Igbende at tiltreek-
ke medarbejdere

4. Det steerkeste medie er dine egne medar-
bejdere

e Bed dem dele opslag

e Lav korte videoer med dem

e Lad dem forteelle, hvorfor de bliver hos dig

A Medfinansieret af
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5. Hvad skal du sige og vise?

e Jobannoncer - skal bade beskrive jobbet og
seelge arbejdspladsen (jf. ogsa de fire grund-
leggende spgrgsmal):

e Hvad gar jobbet konkret ud pa?

e Hvilke mal og opgaver er der?

e Hvad ggr jer til en attraktiv arbejdsplads?
e Hvordan er kulturen og samarbejdet?

6. Hvad er din stgrste udfordring?
e Det tager tid og ressourcer at finde den rigti-
ge
e Forkerte anseaettelser er dyre og smertefulde -
for alle og i enhver henseende.

e Det du lover skal passe med virkeligheden

7. Introducer dem og fasthold dem
e Engod opstart er afggrende

e Den nye medarbejder skal hurtigt fgle sig
bade fagligt og socialt hjemme

De vigtigste 5 punkter

e Beslut, hvem du vil have fat i

e Tal med dem og find ud af, hvad der betyder
noget for dem

e Vis hvordan det er at arbejde hos dig

e Skriv tydeligt: Ring direkte

e Brug hele dit netvaerk, medarbejdere, familie,
venner, partnere osv.
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De unge: Sadan rekrutterer du langsigtet

Mange unge kender ikke de muligheder, der findes i lokale virksomheder — eller hvilke karriereveje de for-

skellige brancher giver.

Derfor skal du starte rekrutteringen flere ar fgr du far brug for den naeste laerling. Sa sikrer du fgdekaeden.

Du og den unge leerer hinanden at kende i god tid, og det bliver ofte basis for et senere samarbejde.

1. Rekrutter tidligt?
Tag godt imod de unge og deltag i:

e Juniormesterlzere - 8.9. klasse

e Praktikforlgb

e Virksomhedsbesgg

e Fritidsjobs, sommerjobs, sabbatar

¢ Deltagi messer og events (fx miniSkills, Sab-
batarsmesse)

2. Hvad er fordelen?
Du mgder dem tidligt og pavirker deres billede af dit
fag:
¢ De unge lerer din virksomhed og branche at
kende

e Du preeger deres valg af fag og karriere, mange
ved ikke hvad de vil og kan

¢ Du opbygger relationer tidligt - de husker din
virksomhed

e Det er langt lettere at rekruttere laerlinge sene-
re, nar du kender dem og ved, hvad de kan

3. Hvad skal du vise?
e Det er en fordel at vaere synlig og kendt

e Du skal opfordre meget SYNLIGT pa din hjem-
meside. Vil du i praktik? Vil du i laere? Vil du
veere juniormesterleaerling?

e Du skal have en frisk og moderne hjemmeside
med gode tekster

e Hvad laver | i hverdagen?
¢ Hvilke muligheder giver dit fag?

e Hvordan er det at vaere lzrling eller ansat hos
jer? Hvordan har | det godt?

e Lavvideo med din yngste medarbejder pa 22
ar (rollemodel - en som os). En, som man kan
spejle sig i

¢ Vis meget tydeligt hvem de skal kontakte

AT, Medfinansieret af
L Den Europaiske Union
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4. Hvad kan UdviklingVejen hj=lpe dig
med?
Vi kan hjelpe dig med at planlaegge langsigtet, dvs.

lave en "ungestrategi”. Hvad har du brug for, hvor
mange, hvornar?

Vi star for kontakten mellem din virksomhed og
skolen:

e Juniormesterlzerlinge

e Erhvervsforlgb - besgg fra skoler - Udvikling-
Vejen formidler kontakten via hjemmeside

e Fritidsjobs
e Sabbatarsjobs
e Kontakt til skoler og elever

Ring til os og hgr mere om, hvordan vi hjzel-
per dig:
¢ Annette Heard, chefkonsulent,
66 44 25 38, ah@udviklingvejen.dk

e Jesper Lassen Thoning, Erhvervsplaymaker,
93 39 85 35, jlt@udviklingvejen.dk

e Cicilie Starup Feldskov, erhvervsguide,
66 46 68 39, cf@udviklingvejen.dk

Bonus: Den billigste rekruttering
Den medarbejder, du ikke mister.

Sperg dig selv:
e Hvorfor bliver folk hos os?
e Hvorfor stopper de?

e Hvad siger de om os?

e Hvad er din samlede “fastholdelsespak-
ke” (loyalitetsbonus, overskudsdeling,
akkord, mad, arrangementer, arbejds-

miljg osv.)
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Alternativ rekruttering for SMV’er: Sadan ge¢r du

Hvis du ikke lige kan finde den klassiske fuldtidsmedarbejder, kan det betale sig at taenke bredere. Mange
virksomheder har stor veerdi af ufagleerte, seniorer, fleksjobbere, deltidsansatte, studerende, praktikanter
eller udenlandske medarbejdere. Eller en faglighed, der delvist deekker faget. De kan Igse dele af opgaven
- og friggre tid hos fuldtidsmedarbejdere. En opgave behgver ikke altid Igses af én fuldtidsmedarbejder —
nogle gange giver en kombination af forskellige profiler god mening.

1. Hvem kan du overveje?

Deltid

Seniorer, pensionister (har knowhow, livserfa-
ring og vil ofte gerne have lidt fleksible timer)

Fleksjobbere
Udlaendinge
Studentermedhjzlpere

Praktisk medarbejder (“Handmand”)

2. Hvad er fordelene?

Kan friggre tid for andre medarbejdere
@konomisk overskueligt
Kan tilfgje kompetencer og ressourcer

Seniorer: En del pensionister vil gerne fortsat
have nogle timer, I@se nogle opgaver og fa kolle-
ger. Derved kan deres kompetencer fastholdes i
virksomheden og komme til gavn

Fleksjobbere er meget forskellige: Kan tilfgje
nyttige kompetencer til virksomheden

Ufaglaert "handmand” kan tage de rutinepraege-
de opgaver, sa den fagleerte svend kan bruge sin
tid pa det, han er uddannet til

3. Hvordan finder du dem?

Brug dit netveaerk: Spgrg dit hold, familie og
bekendte

Udlaendinge: Specialistfirmaer, vikarbureauer

SoMe. Og bed medarbejderne dele opslagene i
deres egne private netvaerk

4. Brug de lokale eksperter

Jobcenter Vejen: Generelt. Din gratis headhun-
ter. Ring pa 61 18 11 12

5. Udlaending, fordele

Ofte dygtige handvaerkere
God arbejdsmoral

5. Udleendinge, ulemper

Kraever investering i tid
Sprog- og kulturbarrierer

En anderledes uddannelse. Evt. ugyldige certi-
fikater

Kan veelge at rejse hjem, der skal hjelpes med
bopeel og jobs til eegtefaelle

Start i morgen (30 minutter)

Tag et billede fra hverdagen og laeg det
pa Facebook

Sperg medarbejderne om de kender nogen

Skriv telefonnummer TYDELIGT overalt

Vis Ignspaend - om muligt
Lav én forbedring pa hjemmesiden

Overvej Vaekstpilotmidler og andre for-
mer for Igntilskud

Hvilke beslzegtede fagligheder kan daek-
ke dele af jobbets basis?

De fleste SMV’er er langt mere spandende arbejdspladser, end de selv tror. Udfordringen er sjeldent, at
din virksomhed mangler et eller andet — men at kommende medarbejdere ikke kender dig.
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